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Plan de cours

1. Comprendre la violence conjugale
2. Reconnaitre les signes

3. Soutenir sans nuire




Comprendre la violence

conjugale




Définir la violence conjugale

« La violence conjugale est définie comme une prise de controéle
dans laquelle 'un des partenaires utilise des stratégies pour

obtenir ou maintenir un contrdéle sur l'autre personne. »

» Peut s'exercer dans le cadre d'une relation amoureuse
actuelle ou passé, dans tout type de relation, et a n'importe

quel age.

> Elle entraine un déséquilibre de pouvoir au sein de la relation.
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Violence conjugale # chicane de couple

Conflit de couple

Violence conjugale

* Désaccord entre deux personnes

e Rapport relativement égalitaire

* Les deux partenaires peuvent
exprimer leur point de vue

* Recherche de compromis

Dynamique de domination
Déséquilibre de pouvoir

Un partenaire cherche a contréler ou
dominer l'autre

La victime adapte ses comportements

par crainte des conséquences
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La violence conjugale en chiffres

Hommes;
6881; 24%

Les données démontrent qu'en 2024, au

Québec, 28 560 personnes ont été

victimes d'infractions contre la personne

en contexte conjugal.

Femmes;
21679; 76%

Source : Ministére de la Sécurité Publique, Programme de déclaration uniforme de la criminalité;
Institut de la statistique du Québec, Estimations de la population selon I’dge et le sexe.
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Une augmentation considérable

Nombre de victimes d'infractions contre la personne commises en contexte conjugal déclarées =
par la police, selon le sexe, personnes de 15 ans et plus, Québec, 2005 a 2024r
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La demande d’aide

Une minorité de personnes vont 45%
40% 39%
parler de leur situation:
35%
- A leur entourage (famille, ami-e, 30% 27% 569,
.. < 25% 23%
voisinage, collegue)
20% 17% 17%
- A un soutien formel (professionnel, 15%
centre de crise, ligne d'écoute 10%
5%
téléphonique, services d'aide) o
- . Entourage Soutien formel Police
- Ala police

B Femmes M Hommes

Source : Institut nationale de santé publique du Québec — Statistiques sur la violence conjugale
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Reconnaitre



Pourquoi est-ce difficile a repérer?

> Une violence cachée;

> La minimisation des faits;

» Des freins psychologiques au dévoilement;
» La peur des représalilles;

» De multiples barrieres a |la séparation.

Module 2 — Reconnaitre les situations a risque ‘f
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Sighes comportementaux
Isolement
Retrait
Consommation

Changements inhabituels

Module 2 — Reconnaitre les situations a risque

Les sighes observables

Signes psychologiques
Anxiété
Hypervigilance

Diminution de l'estime de
SOi

Signes physiques
Blessures
Fatigue

Troubles du sommeil

Signes familiaux et
économiques

Difficultés avec les enfants
Conflits fréquents

Difficultés financieres
inhabituelles
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- Les sighes en milieu de travail

Retards ou Baisse de
absences rendement

Appels ou
textos
Incessants

Présence du Refus des
partenaire au activités
travail sociales

Module 2 — Reconnaitre les situations a risque ‘.‘s
12 Yy



Quand la violence cible le réseau social

» Saboter les communications et les liens entre la victime et ses proches
» Discréditer la victime

» Manipuler la perception que les proches ont de |la situation

» Utiliser les proches pour rapporter de l'information sur la victime

» Sapproprier la famille et les ami-e-s de la victime

Module 2 — Reconnaitre les situations a risque ‘f
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Les clienteles vulnérables

» Lesfemmes

> Les personnes agées

> Les personnes de la communauté LGBTQ+

» Les personnes immigrantes ou issues de minorités ethnoculturelles
> Les personnes en situation d’handicap

» Les hommes ayant des problemes de santé mentale ou de consommation

Module 2 — Reconnaitre les situations a risque ‘f
5 G



Soutenir sans nuire




Pourquoi la victime reste-t-elle?

Sécurité
Peur des représalilles
Escalade de violence

Violence post-séparation

Conséquences psychologiques
Perte de confiance
Epuisement
Confusion

Stress post-traumatique

(N

Graphique créé par Copilot

L]
~ T TITTTITINT

\
he=- |

Obstacles concrets
Logement
Finances

Méconnaissances des
ressources

Acceés limité aux services

Enfants et famille
Enfants

Engagement envers le
partenaire

Espoir de changement
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Activité : Mythe ou réalité?

Pourquoi les gens n'interviennent pas?

» « Ca ne me regarde pas. »

» «Je pourrais aggraver la situation. »

» « Ce n'est pas suffisamment grave pour une intervention de la police. »

» «Je ne pense pas que la victime souhaite vraiment partir, car elle retourne toujours. »

> « |l est préférable d’'attendre que la victime me demande de l'aide. »
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J'ai peur que
I'agresseur devienne
violent envers moi ou
envers ma famille si
j’interviens.

Les inquiétudes possibles

Je ne sais pas
quoi dire.

Ce qui se passe au
sein d’un foyer,
n’est-il pas une

question familiale?

Si 'agresseur voulait de
l'aide, il la demanderait.
S’il voulait mettre fin a
son comportement; il le
ferait.

Ce n’est pas
suffisamment grave
pour une intervention
de la police.

Les deux sont
mes amis.

Module 3 — Soutenir sans nuire

Oy



Comment soutenir?

Les attitudes facilitantes

A faire : A éviter:
> Ecouter » Porter un jugement
» Croire la personne » Dire quoi faire
» Maintenir le lien » Forcer une dénonciation
» Respecter son rythme » Minimiser la situation
» Offrir du soutien » Jouer aux enquéteurs
> Orienter vers les ressources

3 . . v
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Comment soutenir?

Les phrases aidantes

» «Jetecrois. »

» «Tu as bien fait de m'en parler. »
» « Merci de me faire confiance. »
» «Jesuis la pour toi. »

> « Ce n'est pas de ta faute. »

Module 3 — Soutenir sans nuire o1 “{:'



Comment soutenir?

Les ressources disponibles

Si vous étes témoin d’une situation qui demande une aide immédiate,

contactez le 9-1-1.

» SOS Violence conjugale » Organismes communautaires (par ex.: Via

~ VEfsons elhdsesEment I'’Anse Service d'aide aux conjoints, AVIF)

>  |VAC » Ressources militaires

> CAVAC, CALACS » Aide financiere pour les personnes
victimes de violence

» Organismes d'aide juridique (Rebatir)

> Educaloi

_ . . v
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Comment soutenir?

Le role du milieu de travail

» |dentification des risques

» Renforcer les mesures de sécurité

» Mettre en place une politigue de prévention

» Sensibiliser et former le personnel

» Mettre les ressources d'aide et de soutien a la disposition du personnel

» Offrir du soutien et des mesures d’'accommodations

_ . . v
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Ressources supplémentaires

» Formation SBMFC SBMFC | Cours en ligne et webinaires | SBMFC

» Formation sur les obligations des employeurs |a violence conjugale : role et

obligations |égales des milieux de travail - illuxiCampus - Votre bibliothéeéque de

formations

_ . . v
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https://sbmfc.ca/services-de-soutien/sante-et-bien-etre/relations-saines/cours-ligne-webinaires
https://sbmfc.ca/services-de-soutien/sante-et-bien-etre/relations-saines/cours-ligne-webinaires
https://www.illuxicampus.com/product/view/la-violence-conjugale-scorm-4192-3164
https://www.illuxicampus.com/product/view/la-violence-conjugale-scorm-4192-3164
https://www.illuxicampus.com/product/view/la-violence-conjugale-scorm-4192-3164
https://www.illuxicampus.com/product/view/la-violence-conjugale-scorm-4192-3164
https://www.illuxicampus.com/product/view/la-violence-conjugale-scorm-4192-3164
https://www.illuxicampus.com/product/view/la-violence-conjugale-scorm-4192-3164
https://www.illuxicampus.com/product/view/la-violence-conjugale-scorm-4192-3164

En résumeé

» Laviolence conjugale est souvent invisible;

* Mais nous pouvons reconnaitre des signes

préoccupants, et agir.

Des questions?

* Notre réle n'est pas de sauver la personne;

* Mais de I'écouter, de la soutenir et de

l'orienter vers les ressources appropriées.
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