RESSOURCES HUMAINES DES SBMEFEFC

Personnel des fonds non
publics, Forces canadiennes

Orientation du personnel

En prévision de votre entrée en poste, nous vous
présentons le document que voici, pour vous
aider a vous préparer a votre séance
d’orientation. Il comprend les sujets qui y seront
abordés ainsi que d’autres renseignements

utiles.

Veuillez le lire et noter vos questions, que vous
pourrez poser pendant la séance.

Nous vous souhaitons une excellente premiere
journée et nous avons tres hate de faire

connaissance.

SERVICES
Bien-étre
et moral

FC

Morale &

Welfare
SERVICES
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GARDEZ LE CONTACT

Vous constaterez que cette présentation fait référence a CORE
et a SBMFC.ca pour obtenir plus de renseignements.

SBMFC.CA est notre site Web externe, ou le public peut en
apprendre plus sur nous.

CORE est notre site Web Iinterne, gul vous permettra d'accéder

auXx renseignements sur nNnos programmes et services, alnsi gu'a
de I'information réservée au personnel.

Suivant votre embauche, une demande a été faite pour vous donner acces a
CORE. Celle-ci peut prendre de 48 heures a une semaine et demie.
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A N

A NOTRE SUIJET

N

@ Organisation a vocation sociale
Nous offrons des services de bien-étre et de maintien du moral au nom du chef
d'état-major de |la défense.

@ Personnel des fonds non publics, Forces canadiennes

(PFNP, FC)
Notre nom légal. Nous sommes connus sous le nom de Services de bien-étre et

moral des Forces canadiennes (SBMEC).

@ « Organisme distinct » en vertu de la Lol sur la gestion
des finances publigues depuis 1978

@ Membre de 'Equipe de la Défense

Plus de renseignements : Plus de renseignements :
CORE - AU sujet des SBMFC sbmfc.ca/a-propos



https://sbmfc.ca/a-propos
https://www.cfmws-sbmfc.com/sites/intranet-cfmws/Video/2735/cfmws-about-us
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A NOTRE SUIJET

@ Notre vision

Ameéliorer la vie de nos membres au pays comme a |'étranger.
(>) Notre mission

« Nous rendons nos membpres plus forts. »

Des personnes en meilleure santé, des communautés plus fortes et
un meilleur Canada

fosl [ ] \”'.

@ Nos valeurs w A’ \a
SOUCI UNE EQUIPE
Nos membres d'abord. Souci pour ous sommes une équipe. Appui
: s ™ nace de nos membres

Nous nous soucions de nos membres,

: : . CL INTEGRITE CREATIVITE
NOUS aglissons avec Integrite, NOUSs A et meme o s actos. Rechercho constanto do

Propos clairs et respect de nouvelles ]defs etde ?(.)yens
0s engagements. créatifs pour offrir une
expérience optimale.

formons une équipe et Nnous sommes

créatifs.

Plus de renseignements : SBMFEC.CA Plus de renseignements : CORE



https://www.cfmws-sbmfc.com/sites/intranet-cfmws/who-we-are/SitePageModern/1690/mission-vision
https://sbmfc.ca/a-propos
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A N

A NOTRE SUIJET

e w f g

@ Plus de 4 000 employéees et employeées
au Canada. aux Etats-Unis et ailleurs

Plus de deéetails : SBMFC.CA

(>) Quatre divisions opérationnelles:
CANEX Financiere SISIP, PSP, SFM

(>) Divisions de soutien : Finances,
Ressources humaines, Services de

Nnformation, Services géenéraux,
Marketing et communications

Plus de déetails : SBMFEFC.CA



https://sbmfc.ca/a-propos/carrieres/emplois-par-emplacement
https://www.cafconnection.ca/National/Careers/Our-Locations.aspx
https://sbmfc.ca/a-propos/carrieres/notre-equipe
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NOS COMPETENCES
PARTAGEES

e InNnovation
0 Leadership

9 Connaissance de
l'organisation

0 Travail d'équipe

o
Plus de renseighements : CORE - Compétences partagées “M



https://www.cfmws-sbmfc.com/sites/intranet-cfmws/human-resources/SitePageModern/1963/shared-competencies
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EQUITE EN MATIERE D’'EMPLOI, DIVERSITE ET
INCLUSION, ET MESURES D'ADAPTATION

(>) Equité en matiére d’emploi

UnNn milieu sain, sécuritaire et respectueux, exempt de discrimination

(>) Diversité et inclusion : champions

Des gens déeterminés a créeer un milieu ou chacun peut grandir et
eéchanger sur ses experiences

Plus de renseignements : CORE

(>) Mesures d’'adaptation

Un lieu de travail accessible et des mesures d'adaptation au travall

up



https://www.cfmws-sbmfc.com/sites/intranet-cfmws/human-resources/SitePageModern/1934/champions
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LANGUES OFFICIELLES

@ Communauté des FAC

Nous assurons la prestation de programmes et de services destines aux
membres des FAC dans la langue de leur choix, la ou elles et ils sont.

@ Milieu de travail

Nous favorisons la création d'un milieu de travail propice a l'utilisation efficace
des deux langues officielles et faisons la promotion de ['égalité des [angues.

@ Occasions de formation et de perfectionnement

Nous offrons des formations gratuites en langue seconde et des ressources en
lien avec les [angues officielles.

Plus de renseignements : SBMFC.CA Plus de renseignements : CORE

up



https://www.cfmws-sbmfc.com/sites/intranet-cfmws/human-resources/SitePageModern/1861/official-languages
https://sbmfc.ca/a-propos/carrieres/foire-aux-questions
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ETHIQUE ET RESOLUTION DE CONFLITS

@ Centre pour |l'éthique et |la résolution de conflits

Offre des programmes et des services de qualité en lien avec :
* |esvaleurs, I'éthigue et les conflits d'intéréts;
* |a prévention et la résolution du harcelement;
* |a gestion des conflits.

@ Déclaration de conflits d'intéréts

Le personnel doit déclarer toute situation de conflit d'intéréts réel, potentiel ou
apparent.

Plus de renseignhements : CORE Plus de renseignements : SBMFEC.CA

i



https://sbmfc.ca/a-propos/ethique-resolution-de-conflits
https://www.cfmws-sbmfc.com/sites/intranet-cfmws/ccre/SitePageModern/1780/ccre-homepage
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SANTE ET SECURITE AU TRAVAIL

(>) Notre engagement

>

Fournir un milieu de travail sain et sécuritaire aux employées et employés ainsi
qu a toute personne présente sur les lieux de travail des SBMFEC.

Votre obligation

Signaler tout incident ou accident en milieu de travail.
Suivre la formation obligatoire.
Suivre toutes les pratiques, politigues et directives de travail sécuritaires.

Demander a votre gestionnaire si vous occupez un poste critigue pour la
sécurité (POLRH 35).

Plus renseignements : CORE



https://www.cfmws-sbmfc.com/sites/intranet-cfmws/human-resources/SitePageModern/1958/occupational-health-and-safety

R E S S O U R C E S H U M A | N E S S B M F C

APPRENTISSAGE ET PERFECTIONNEMENT

(>) Ressources d'apprentissage

Acces a MONTALENT, une plateforme numeérigue centralisée a I'appul de votre
parcours dapprentissage et de perfectionnement aux SBMFEC a Dart|r du
mModule FORMATION.

@ Tout le personnel peut profiter de 'abonnement a Linkedln Learning a partir
de MONTALENT. Explorez notre vaste catalogue de cours concus pour
appuyer tant votre croissance professionnelle que personnelle.

Plus de renseignements : CORE ‘!ﬁ'
T



https://www.cfmws-sbmfc.com/sites/intranet-cfmws/human-resources/SitePageModern/2218/learning-and-development
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PRIX ET RECONNAISSANCE

@ Reconnaissance officielle

Reconnaissance des années de service
« ANnées de service
 Retraite
Reconnaissance des réalisations
* Prix du chef d'état-major de la défense pour réalisations insignes
 Prix du chef de |a direction pour mérite exceptionnel

Prix de reconnaissance divisionnaires

@ Reconnaissance Informelle

Reconnaissance de réalisations ou de comportements particuliers par les leaders

@ Reconnaissance quotidienne
Gratitude quotidienne et reconnaissance des pairs

Plus de renseignements : CORE

up



https://www.cfmws-sbmfc.com/sites/intranet-cfmws/human-resources/SitePageModern/1863/awards-and-recognition
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HEURES DE TRAVAIL

@ Heures normales de travail @ Modalités de travall flexibles

L3 semaine de travaill est du lundi au dimanche.
Modalités de travail non conventionnelles

(>) Heures de travail non
conventionnelles Personnel non syndiqué : consultez la
politique sur les heures

 Rappel au travail
Acces : Modalités de travail flexibles

 Appel au travail
e Horqire de travail non conventionnel

« Quartfractionnée
« Augmentation temporaire des heures de travail

@ Pauses-repas et périodes de repos

 Pauses-repas: pauses Non remunerees
(généralement de 30 minutes)
« Périodes de repos : pauses remunéerées (de

15 minutes)

Personnel non syndiqué : Consultez |a
POLRH 5 - Heures de travall

Personnel syndiqué : Consultez votre
convention collective

Plus de renseighements : CORE ‘gﬁﬂ



https://www.cfmws-sbmfc.com/documents/preview/13898/Heures-de-travail
https://www.cfmws-sbmfc.com/sites/intranet-cfmws/SitePageModern/3746/hr-working-from-home-document-search-centre?source=3742&sort=sortOrder&dir=asc&mode=list
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MONRENDEMENT

@ MONRENDEMENT

MONRENDEMENT est un processus de gestion du rendement amélioré gui vise a
favoriser |'atteinte des objectifs personnels et professionnels. Le cadre des
compétences partageées sert de référence pour les activités liées au rendement et au
perfectionnement des SBMFEC.

Une bonne gestion du rendement, c'est...

* du leadership — encadrement, accompagnement, mobilisation du personnel en vue
d'un rendement optimal;

« un dialogue continu, des discussions et de |a rétroaction pendant toute ['année;

 de nombreux facteurs gui contribuent au rendement, aux responsabilités, aux
objectifs et aux comportements associés a un poste;

» |a création d'un environnement favorisant l'atteinte des objectifs ou du rendement
VISES:

 |a planification et la reconnaissance du rendement et du perfectionnement, ainsi
gue |la rétroaction correspondante.

Plus de renseignements : CORE



https://www.cfmws-sbmfc.com/sites/intranet-cfmws/human-resources/SitePageModern/14821/myperformance
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PAIE

@ Remunération

L es SBMFEC s'efforcent de rémuneérer leur personnel de maniere éguitable et
juste du point de vue de ['équité interne. Les grilles et échelles salariales
définissent les fourchettes de remunération et les augmentations salariales.

Plus de renseignements : CORE

(>) Jours de paie

Le personnel des SBMFEC est payé un jeudi sur deux, pour les deux semaines

orecedentes (du lundi au dimanche). Votre pale est déposée directement dans
votre compte bancaire.

Plus de renseignements : CORE

@ Libre-service des RH

Cette plateforme permet de voir vos relevés de
paie et I'information sur la paie, de mettre a jour
VOS renseignements personnels et de consulter
les données sur 'adhésion aux regimes
d'avantages sociaux

Plus de renseignements : CORE



https://www.cfmws-sbmfc.com/documents/preview/13860/Paie
https://www.cfmws-sbmfc.com/sites/intranet-cfmws/human-resources/SitePageModern/30448/compensation
https://www.cfmws-sbmfc.com/sites/intranet-cfmws/human-resources/SitePageModern/1857/hr-self-service
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CONGES

@ Jours fériés
12 jours fériés

(>) Congés annuels ou vacances
Le calcul des droits aux congés se fonde sur la situation d'emploi
(occasionnel, PT ou TP), la catégorie (I, Il ou lll) et les années de service

(y compris service militaire antérieur).
Certains membres du personnel touchent une indemnité de congé

annuel a chague paie alors que d'autres ont des vacances payees.

(>) Autres types de congés
Consultez l[e POLRH ou parlez a votre gestionnaire pour savolr sl vous y avez droit.

(>) Demandes de congé
WorkForce EmpCenter

Accés : WorkForce EmpCenter

| faut ouvrir une session.
Plus de renseignements : CORE ‘if
i



https://www.cfmws-sbmfc.com/documents/preview/45619/POLRH-06-Cong-
https://www.cfmws.com/en/EmployeeZone/HumanResources/Pages/WorkForce-EmpCenter.aspx
https://www.cfmws-sbmfc.com/sites/intranet-cfmws/human-resources/SitePageModern/1887/workforce
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CONGES DE MALADIE ET PROGRAMME DE
SOUTIEN AU RETOUR AU TRAVAIL (PSRT)

@ Congés de maladie

Les membres du personnel a temps plein qui sont médicalement incapables
de travailler ou inaptes au travail en raison d'une maladie ou d'une blessure
non liée au travail ont droit, des le premier jour d'emploi, a un maximum de
dix-sept (1'7) semaines consécutives de congée de maladie a plein salaire.
*S'lls prévoient s'absenter pendant plus de cing (5) jours ouvrables
consécutifs, ils doivent se conformer aux exigences du PSRT.

L employée ou 'employé doit communiguer avec son gestionnaire avant
son heure normale d'arrivée le premier jour d'absence pour l'informer de son
apsence et de |la date prévue de son retour au travall.

L employée ou 'employé syndigué devrait consulter sa convention collective
pour connaitre le nompre de congés de maladie auqguel elle ou il a droit.

POLRH 6 —Conge



https://www.cfmws-sbmfc.com/documents/preview/45619/POLRH-06-Cong-
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CONGES DE MALADIE ET PROGRAMME DE
SOUTIEN AU RETOUR AU TRAVAIL (PSRT)

@ Programme de soutien au retour au travaill

Tous les memibres du personnel a temps plein travaillant au Canada
et admissibles a des congés de maladie rémunérés, ou gui sont
iNnscrits au regime d'invalidité de longue durée, et qui sabsentent

pendant plus de cing jours ouvrables consécutifs en raison d'une
mMaladie ou d'une blessure non liée au travail.

Accompagnement des membres du personnel dans leur
rétablissement et leur retour au travall

*Formulaires méedicaux du PSRT a remplir, frais assumes par
'employée ou 'employé

Plus de renseignements : CORE - PSRT “!;#'



https://www.cfmws-sbmfc.com/sites/intranet-cfmws/human-resources/SitePageModern/4141/return-to-work-support-program

RESSOURCES HUMAINES DES SBMEFEC

SERVICES DE SOUTIEN
INFORMATIQUE (SSI)

@ Sighalement des incidents

(p. ex. problemes logiciels)

@ Demandes

(p. ex. demandes d'acces et nouveaux logiciels)

@ Acqguisitions

(p. ex. nouveaux appareils)

(>) Demandes de renseignements

(p. ex. pannes en cours et demandes globales)

Présentez une demande en ligne sur le portail des SSI ou au
1-866-615-9284%

up



https://www4.cfmws.com/website/interactive/it/itss/en/itssservicerequest.asp
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AUTHENTIFICATION MULTIFACTEUR

(personnel avec adresse courriel des SBMFC)

Qu'est-ce gque ['authentification a facteurs multiples (AMFEF)?

L'AMFE est une méthode d authentification gui confirme votre identité en
dtilisant une combinaison de deux facteurs différents :

e guelgue chose gue vous savez (votre mot de passe);
 guelgue chose gue vous avez (votre téléphone).

L'AMFE peut empécher les pirates malveillants de se faire passer pour

VOUS, car méme s ils ont votre mot de passe, Ils n'ont probablement pas
votre téléphone.

Les membres du personnel des SBMFC travaillant a |'extérieur du réseau des

SBMEC gui ont besoin d'accéder a n'importe guelle application d ' Office 365
(OQutlook, MS Teams, etc.) devront utiliser "AMF.

Cliguez sur le lilen pour accéder aux instructions compléetes concernant "AMEF.

up

Document : Inscription et utilisation de 'AMF (cfmws-sbmfc.com)



https://www.cfmws-sbmfc.com/documents/preview/16251/AFM-Inscription-et-Utilisation
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Authentifier votre adresse courriel
améliore votre expérience d’'intégration

Authentifier votre adresse courriel vous donne acces a ce gul suUlt :

1. CORE : C'est e site Web interne de notre personnel. Vous vy
trouverez de |'information utile sur des sujets comme |la paie et

les avantages sociaux, des mises a jour organisationnelles
importantes, etc.

2. MONTALENT : Vous devez suivre des formations générales
obligatoires pour vous aider a exécuter vos activités en toute

securité et en conformité avec les exigences législatives ainsi
que les politigues et lignes directrices de |'organisation.

. MONTALENT vous offre une vaste sélection de formations a
‘appul de votre role actuel et de votre perfectionnement

orofessionnel.
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AUTHENTIFICATION MULTIFACTEUR

(personnel sans adresse courriel des SBMFC)

Selon les circonstances, il se pourrait gu'on ne crée pas d'adresse courriel pour
une employée ou un employé donné, bien gue cette personne doive accéder au
réseau (applications d Office 365 : Outlook, MS Teams, etc.). Elle devra alors
avoir recours a 'AMFEF.

Ftapes a suivre pour faire authentifier votre adresse courriel

Ftape 1: Vous devriez avoir recu un courriel de « Invitations Microsoft de |a
oart de CFMWS SBMFEFC » dans votre boite de réception.

Ftape 2 : Cliguez sur « Accepter l'invitation ».

Ftape 3 : Inscrivez votre adresse courriel et votre mot de passe (utilisez le
Mot de passe associé a |'adresse courriel a laguelle cette communication a
eté envoyée).

Ftape 4 : Vous pouvez maintenant accéder a MONTALENT et 3 CORE.

Besoin d'aide?

Veulllez soumettre une demande de soutien si voOUS Nne pouvez pas
accéder a MONTALENT ou a CORE, ou si vous n'avez pas recu le courriel
« Invitations Microsoft ».

up



https://ticket.cfmws.com/footprints/servicedesk/login.html
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AUTHENTIFICATION MULTIFACTEUR

(personnel sans adresse courriel des SBMFC)

CFMWS / SBMFC invited you to access applications within their organization Inbox x

10 e«

E Xem p | e d e Microsoft Invitations on behalf of CFMWS / SBMFC «invites Zrmicrosaft coms

[ ]
C O u r r I e | ° 0 Please only act on this email if you trust the organization represented below. In rare cases, individuals may receive
¢ fraudulent invitations from bad actors posing as legitimate companies. If you were not expecting this invitation, proceed

with caution

Organization: CFMWS / SBMFC
Domain: cfmws com

This message was provided by the sender and is not from Microsoft Corporation

Message from
CFMWS / SBMFC

You have been granted access to various Canadian Foroes Morale and
Welfare Services applications and tools. Please click on the invitation below
to complete your account setup

Vous avez obtenu laccés 4 diverses applications et outils des Services de
bien-étre et moral des Forces Canadiennes. Veuillez cliguer sur lNnvitation ci-
dessous pour compléter la configuration de votre compte

If you accept this invitation, you'll be sent to hitps./myvapps. microsoft com/Menantid=9%dchibde-6T6c-45a7-84a1
O5hETSEfIaS3E ggin_hint=chris paine@amall com

Accept invitation

Block future invitations from this arganization

This invitation email Is from CFMWS / SBMFC (cIimws.com) and may include advertising content. CFMWS /
SBMFC has not provided a link to their privacy statement for you to review. Microsoft Corporation facilitated
sending this email but did not validate the sender or the message

= Mecrosoft
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REGIMES D’'EPARGNE COLLECTIFS

(>) Reégime enregistré d'epargne-retraite (REER)

@ Compte d'épargne libre d'impdt (CELI)
@ Régime non enregistré d'épargne (RNEE)

Avantages de |I'adhésion

Retenues salariales
Reduction dimpot imméeédiate
-rais de gestion de placement moins éleveés

A NERNERN

Pour de plus amples renseignements,
composez le 1-800-724-3402

Plus de renseignements : CORE-Régimes d'épargne des SBMEC



https://www.cfmws-sbmfc.com/sites/intranet-cfmws/human-resources/SitePageModern/55054/cfmws-employee-group-savings-plans
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REGIME DE RETRAITE

(>) Régime de retraite a prestations déterminées

La rente que chaqgue participante ou participant au régime recevra au
moment de [a retraite est calculée selon une formule particuliere.

(>) Transfert de service ouvrant droit a pension d'un autre employeur

Le transfert est permis jusgu'a un an apres la date a laguelle vous avez
adhéré au régime de retraite. Pour de plus amples renseignements, veuillez
communiguer avec votre pbureau des ressources humaines des SBMFEC.

@ Cotisations du personnel

45 % de vos gains admissibles, jusgu’'a concurrence du maximum des gains
annuels ouvrant droit a pension (MGCAP) du Régime de pensions du

Canada/Régime de rentes du Québec (RPC/RRQ), et 6 % de vos gains
admissibles excédant le MGAP.

Plus renseignements : MONTALENT - Régime de retraite 101

@ Plus renseignements : CORE — Mon régime de retraite



https://www.cfmws-sbmfc.com/sites/intranet-cfmws/human-resources/SitePageModern/2187/my-pension
https://cfmws.sabacloud.com/Saba/Web_spf/CA3P1PRD001/common/ledetail/HR_PEN_BASICS
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PORTAIL DU REGIME DE RETRAITE DES SBMFC

OENCEONCRON®O

Désignez votre bénéficiaire en ligne avant votre retraite.

Vérifiez vos renseignements de retraite personnels. E]@
Accédez a l'information sur le régime de retraite. A L g
Examinez vos relevées de pension annuels récents. Eif-;:'-gif..i':'i'.:i

Estimez votre rente de retraite en fonction de différentes
dates de départ a la retraite et faites des comparaisons. www.sbmfc.ca/portailretraite

Accédez aux formulaires de retraite utiles.

Acces : Créez votre compte en cliguant sur le lien Portail du régime de retraite des SBMFC
qui trouve dans CORE > Les essentiels > Ma carriere > Mon régime de retraite. L'AMF
pourrait étre requise.

up



http://www.sbmfc.ca/portailretraite
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AVANTAGES SOCIAUX

(>) Soins médicaux et soins dentaires

Assurance vie de base

Assurance vie et assurance maladies graves facultatives

Assurance invalidité de longue durée

Votre admissibilité dépend de votre situation demploi et de |la durée de
votre emplol actif.

@ Assurance en cas de déces ou de mutilation par accident
@ Compte de gestion des dépenses santé

Pour le personnel a temps plein inscrit a la garantie de soins de santé et le
personnel a temps partiel

Les recrues admissibles aux avantages sociaux recevront une invitation pour remplir
leur formulaire de demande d'assurance collective en ligne. Une fois cette étape
effectuée, elles recevront une invitation pour créer un compte Canada Vie au travail.

Plus de renseignhements : CORE - Mes avantages sociaux



https://www.cfmws-sbmfc.com/sites/intranet-cfmws/human-resources/SitePageModern/57488/my-benefits
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- ilite
\,’adm‘ss‘b\\\
Sose U@ AVANTAGES SOCIAUX
S .
( . (S
Assurance vie de base 100 % employeur Adhésion obligatoire, sauf pour les
Invalidité de longue durée 40 % employé[e] / personnes de 65 ans et plus dans le cas de
60 % employeur FILD
Soins médicaux et soins dentaires 40 % employé[e] / Possibilité de ne pas adhérer aux garanties
60 % employeur de soins de santé et de soins dentaires en
présentant la preuve d’'une autre
protection comparable.
Assurance vie facultative (employé[e], 100 % employé|e] Protection additionnelle facultative

partenaire, personne a charge)

Assurance maladies graves facultative 100 % employé|[e]
(employé[e], partenaire)

Beneva I

Assurance déces ou mutilation par 100 % employeur Pour le personnel a temps plein et a
accident temps partiel

Plus de renseignements : CORE



https://www.cfmws-sbmfc.com/sites/intranet-cfmws/human-resources/SitePageModern/1856/my-benefits

Voici comment ouvrir
une session dans:

Ma Canada Vie au travail

Utilisez 'adresse courriel que vous avez
choisie lorsque vous vous étes inscrit a
Ma Canada Vie au travail.

RESSOURCES

Ouvrir
une

session

@ Aide pour
Quvrir une

session

Adresse courriel / Identificateur Acces

SRC

HUMAINES DES SBMEFZC

MA CANADA VIE AU TRAVAIL

« Soumettre une demande de reglement

« S’Iinscrire au virement automatigue pour

le palement des demandes de reglement

« Recevoir un avis lorsque votre demande

de reglement a été traitée

Mot de passe

« Télécharger, sauvegarder et imprimer

Afficher

une carte de palement des médicaments

|:| Se souvenir de moi

e Acces : Ma Canada Vie au travail

Ouvrir une session

S’inscrire

Vous avez oublié votre mot de passe ou

votre identificateur d’accés / adresse

courriel?



https://ma.canadavie.com/acceder

RESSOURCES HUMAINES DES SBMEFEC

La santé, @ Dialogue

La plateforme de santé virtuelle de Dialogue vous met en contact avec plus de 500 spécialistes de

C,e St l,essentiel. la santé et du mieux-étre dans le confort de votre demeure. Il est désormais plus facile que

jamais de prioriser votre santé physique et mentale.

EXlgeZ plus- Comment nos programmes fonctionnent-ils en synergie pour offrir des
soins de la plus haute qualité a vous et a votre famille?

e Santé générale
. ] ] * Ordonnances et renouvellement
Soins primaires * Orientation vers des spécialistes en

personne si nécessaire

Dialogue vous donne un acces immédiat a
des soins de qualité dans une scule
application simplifi¢e. Découvrez comment.

Un accés a tout moment et en tout lieu a des
professionnel(le)s de la santé et du bien-étre I ,
Alde auX e Santé mentale

Des consultations virtuelles le jour méme emp|oyé(e)s * Juridique
Des suivis personnalisés pour que vous [ et é IeU r * Finances

obteniez les soins dont vous avez besoin * Travail et carriere

fami”e  Famille et relations
Une experience sure, sécurisee et

entierement confidentielle

* Soutien immeédiat en matiere de
santé mentale
Santé mentale+ » Boites a outils d’autosoins
* Accompagnement et thérapie virtuels
e Evaluation clinique et médication au
_ besoin

Une expérience de soins uniforme
et coordonnée a lI'échelle de tous
les services

Parlez a notre personnel-conseil des aujourd’hui.
Inscrivez-vous au app.dialogue.co.

J

2 [




RESSOURCES HUMAINES DES SBMEFEC

CARTE UNE FC

(>) Récompenses

Obtenez des points et des recompenses
lorsgue vous magasinez au CANEX.
CANEX.ca/primes

(>) Rabais

Programme de reconnaissance des FC, le
orogramme officiel de rabais de |a
communautée des FAC — ReconnaissancekC.ca

Pour plus de renseignements, notamment
sur 'admissibilité, visitez : Une FC



https://sbmfc.ca/a-propos/devenez-un-membre-unefc

RESSOURCES HUMAINES DES SBMEFEFC

A N

POINTS A RETENIR

@ Consultez CORE.

Rendez-vous sur notre site intranet pour vous tenir au courant et
accéeder g des outils et des ressources.

@ Posez des questions a votre surveillante ou
surveilllant immeédiat.

C'est votre personne-ressource.

@ Communiguez avec votre bureau des RH. A

Le personnel des RH est |la pour vous accompagner
dans votre parcours aux SBMFEC.
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